
【名家专栏】你是否应该向老板要求加薪？

在大约25年的时间里，许多公司变得过于臃肿、人浮于事、官僚化严重。(Shutterstock)
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通常这是宣布加薪的季节，尽管员工可能会否认这一点，但他们对加薪的懮心远远超过工作中

的其它问题，而老板则通常不愿考虑这个问题，因为他们的工作就是控制成本。

这就造成了一种特殊的情况，在决定薪资方面最重要的双方，对他们最关心的事情——钱——

形成了某种禁忌。

结果，员工往往不敢提加薪，相反，他们坐在那里生闷气，想知道别人的工资是多少，并担心

自己不会得到通胀调整。通常的结果是，员工什么都不说，但随着时间的推移，他们会越来越

心怀不满。
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我的建议是：员工直接提出加薪要求。不要害羞，即使要求有点高，也要提出，说出你的期望

薪酬，并解释自己为公司提供了足够的价值，就这么简单。

无论你做什么，都不要以个人的困难为借口，你老板本人可能很关心，但从专业角度来说，这

没有什么区别。职场不提供福利，而是为你的工作付钱，工作手册和办公室口号不是这么说

的，但都是废话。

如果你基于个人需求提出请求，这实际上表明了与任何公司所期望的完全相反，也就是你认为

薪水是一种权利，而不是一种交换。我们每个人都有需求，实际上是无穷无尽的，这是一个不

争的事实。你所提供的价值是工作质量，这就是你的价值所在，仅此而已。

最糟糕的结果就是答案是否定的，你并不会因此变得更糟。你需要考虑是否应该继续在这里工

作，这没问题。但请记住一点：如果你选择留下来，就必须全身心投入，对得起挣到的每一分

钱，即使你认为自己应该得到更多﹐如果你的要求被拒绝了，仍然要心存感激。

如果你对自己的工作感到不满，那就没必要再做下去了。如果还有其它选择，就应该果断接

受；如果没有其它选择，就要找到让自己快乐和感激的方法。没有第三种选择。

对任何公司来说，最糟糕的情况莫过于有一位心怀不满的员工在背后散播负面情绪，这样的员

工应该立即被请走。你不要成为那样的人。

我一直无法理解这样的说法，公司更倾向于以5万美元的薪水雇用新员工，而不是给15万美元

的关键员工加薪至19万。这实在令人费解，我怀疑这与来源于遵从人力资源法规的一个糟糕的

薪资决定理论有关，该理论普遍使用数学公式来得出非歧视性的结果，也许这在减少劳动市场

的复杂性方面有效，但并没有将人视为个体来对待。

这很遗憾，因为大家知道有些员工尽职尽责、才华横溢且极具价值，而当今许多公司的大多数

员工往往碌碌无为，反而拖累了公司。

对于新员工来说尤其如此，他们中的大多数人，至少在一段时间内，是公司资源的负担。人力

资源的惯例应该被完全抛弃，关键员工应该得到大幅加薪，远远超出常规比例，即使这意味着

解雇其他人。



优秀的公司会奖励表现优异的员工，而且只会在必要时招聘新人。问问埃隆‧马斯克，他会告

诉你这一点。

原则上，薪资应根据通胀进行调整，但具体数字是多少呢？消费者物价指数显然不准确，可能

需要翻倍才能更为准确。这意味着员工在四年内的薪资应比以前增加40%，才能跑赢通胀。然

而，实际上许多人并没有这样的待遇，这就是为什么今天的实际收入普遍低于五年前的原因。

尽管如此，请记住，收入来源不会因通胀而调整，门票销售、订阅、捐款或补助金或其它任何

收入也同样如此。各项成本全面上升，也没有那么多资源可以用来大幅加薪﹐企业并非仅仅是

由公式决定投入和产出的机器。

简单来说，通胀调整后的加薪并不总是可行的，事实上，通胀时期最不适合加薪，因为所有投

入的成本都越来越高。

在大约25年的时间里，许多公司变得过于臃肿、人浮于事、官僚化严重。这是由于美联储实施

零利率和负利率的错误政策所导致的人为的廉价信贷的必然结果﹐这一政策使企业习惯于通过

举债来进行不理性的会计核算。美联储使挥霍无度变得有利可图，尤其在招聘方面。

其结果是，在美国形成了一个无所事事的上层阶级，他们依靠资历、人脉和特权生活，而非技

能和工作效率。美国经济直到最近才开始清理这些错误，但仍然任重道远。

埃隆‧马斯克收购推特（Twitter）的过程，向世界展示了戏剧性的、令人震惊的内部整顿能带

来什么。这是应对盈利压力的最佳途径，只要你能够做到这一点。

他现在试图将这种做法用于政府部门，这将更加困难，因为公共部门工会已经建立了严格的规

则。实际上，政府的优势在于提供终身职位和完美的工作保障，这一现实在整个公共部门中培

养了无所作为的态度。

根据经验，人们知道，当某人突然被解雇时，办公室文化会发生什么样的变化﹐整个办公室突

然意识到：这不是一个家庭，不是一个福利国家，不是真正的社区，尽管大家都在空谈合作，

但这只不过是一台生产力机器，只留下表现出色的人。仅仅一次解雇数千人所带来的冲击，就

能在数年后以一种积极的方式改变公司文化。



对于被解雇的员工，不必为他们感到难过：他们几乎总能找到更好的工作，即使解雇可能会造

成暂时的创伤。通常，从长远来看，解雇对员工和公司都有好处。正因为政府部门很少解雇

人，所以政府工作才会赢得了“不劳而获”的声誉。

这就是我对劳工管理的年终总结。对表现优秀的员工给予超乎寻常的奖励，即使这超出了常

规，让表现不佳的员工走人。始终专注于使命，而使命最终会由资产负债表的结果来确认或否

定。有人可能会认为，这都是常识，但奇怪的是，即使在地球上最成功的经济体中，这种做法

依然显得异常稀缺。◇
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